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Case Management - die richtige Entscheidung! Gestalten Sie die Zukunft Threr Kli-
CaseManagement: nik, Thres Pflegedienstes oder Ihrer Pflegeeinrichtung mit und schlieflen Sie die Brii-
che in der Versorgungskette Ihrer Patienten. Case Management vereinfacht Prozesse,
fithrt die verschiedenen Teams wieder zusammen und stellt Thre Patienten oder Kun-

praktisch und

effizient den in den Mittelpunkt. Dieser Leitfaden fiir Klinikdirektoren, Pflegedienstleitungen,
Krankenhausmanager gibt Thnen eine praktikable Handlungsanleitung zur Einfiih-
rung und Umsetzung von Case-Management in Einrichtungen des Gesundheitswesens.
Plus fiir die Praxis: Ubungen bzw. Praxistipps als praktisches Handwerkszeug, Fallbei-
spiele, Methodenbeschreibungen, Fehler- und Konfliktmanagement.... more on http://
springer.com/978-3-642-01316-4
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