
Aus Liebe zum Leben

Johanniter-Kliniken Hamm  
Nassauerstraße 13 – 19, 59065 Hamm
Telefon:	+49 (0) 2381 18 - 0  
Fax:	 +49 (0) 2381 18 - 1202
E-Mail: 	station20.na@hamm.johanniter-kliniken.de 
www.hamm.johanniter-kliniken.de

Ihre Ansprechpartner

Unser Service

Unsere Wahlleistungsassistenten 
stehen täglich von 7 bis 19 Uhr als 
Ansprechpartner für Sie bereit. 

Gerne vereinbaren wir für Sie auf 
Wunsch einen Termin beim Frisör. 
Wir nehmen Ihnen lange Wege ab 
und erledigen Ihre Aufnahmefor-
malitäten direkt auf Ihrem Zimmer, 
sofern diese noch nicht vor Beginn 
Ihres Aufenthaltes erledigt wurden.

Die Preise für unsere Wahlleistungszimmer wurden mit dem Verband  
der Privaten Krankenversicherungen vereinbart.

Informationen 
für Wahlleistungspatienten 

Komfortstation
Unser besonderer Service für Sie 
am Standort Nassauerstraße.
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Johanniter-Kliniken Hamm

Patientenservice: Frau Pasternok 
Telefon: +49 (0) 2381 18 - 713 40

Küchenleitung: Frau Berkemeier 
Telefon: +49 (0) 2381 18 - 713 24

Die Unterbringung auf der Wahlleistungs-
station ist abhängig von der Zimmer- und 
Bettenbelegung. Alternativ bieten wir Ihnen 
ein Wahlleistungszimmer auf einer anderen 
Station an.



Alle nichtärztlichen 
Wahlleistungen 
auf einen Blick:

In unseren Einzelzimmern verfügen 
Sie über eine eigene Dusche,, in dem 
persönliche Bade- und Kosmetik-Ar-
tikel auf Sie warten. Zu Ihrer Unterhal-
tung stehen Ihnen Flachbildfernseher 
mit Sky-Programmen und eine eigene 
Tageszeitung zur Verfügung. 

Auf Ihrem Zimmer halten wir für Sie 
einen frischen Obstteller bereit, den 
wir auch gerne wieder auffüllen. Grei-
fen Sie zu! Wir wollen, dass es Ihnen 
gut geht und Sie sich schnell erholen 
können.

Liebe  
Patientin, 
lieber  
Patient,
seien Sie uns herzlich willkommen in 
den Johanniter-Kliniken Hamm. Wir 
freuen uns, Ihnen in unserer Kom-
fortstation den Aufenthalt bei uns so 
angenehm wie möglich zu gestalten.

Die geräumigen neuen Zimmer sind 
hochwertig ausgestattet und bieten 
Freiraum für Sie und Ihre Besucher. 
Die hochwerige Einrichtung unserer 
Zimmer hilft Ihnen, sich bei uns wohl 
zu fühlen. 

Unser Essen:  
individuell, gesund & frisch

Wir bereiten Ihre Mahlzeit frisch für  
Sie zu. Neben dem regulären Speisen-
angebot haben Sie die Möglichkeit  
sich als Wahlleistungspatient, im  
Rahmen der Ihnen vom Arzt verord-
neten Kostform, Ihr Essen zu jeder 
Mahlzeit individuell zusammenzustellen. 
Dafür bieten wir Ihnen besondere Aus-
wahlmöglichkeiten zu allen Mahlzeiten 
des Tages an. 

Die Auswahl an Speisen finden 
Sie auf in einem einem geson-
derten Heft.

Die Lounge

Als Wahlleistungspatient steht Ihnen 
auch unsere luxuriöse Lounge mit zwei 
Balkonen zur Verfügung. Hier können 
Sie lesen, sich entspannen, Besucher 
empfangen und auch Ihre Mahlzeiten 
einnehmen.
Ein breites Angebot an warmen und 
kalten Getränken steht auch hier rund 
um die Uhr für Sie und Ihre Gäste 
bereit.

Exzellente Patientenversorgung

Eine Behandlung durch unsere Chef-
ärzte und deren Vertreter wird vertrag-
lich vereinbart und bezieht sich auf alle 
an Ihrer Behandlung beteiligten Ärzte. 
Die Abrechnung erfolgt nach der Ge-
bührenordnung für Ärzte (GoÄ).

•	Aufenthalt im Ein- oder Zwei-
bettzimmer

•	Minibar / Kühlschrank
•	Flachbildfernseher und Multi-

funktionsmonitor am Bett
•	9 Sky-Programme mit sämtli-

chen Nutzungsmöglichkeiten
•	kostenfreie Nutzung Lesezirkel
•	Auswahl an Tageszeitung  

(regional und überregional)

•	Dusch- und Waschset mit 
Kosmetikartikeln

•	Föhn
•	Täglicher Wechsel von Hand- 

und Badetüchern sowie der 
Bettwäsche

•	Erweiterte Speisenauswahl
•	Aufnahmeformalitäten auf 

dem Patientenzimmer

Informationen für Wahlleistungs-
patienten der Komfortstation 
am Standort Nassauerstraße




