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Gemeinsame Datenschutzerklärung zum digitalen Hinweisgebersystem 
 

1. Erklärung zur gemeinsamen Verantwortung 
Diese Datenschutzerklärung gilt für die gemeinsamen Verarbeitungstätigkeiten zur Erfüllung der 
Anforderungen aus dem Hinweisgeberschutzgesetz. Die Verarbeitungstätigkeiten werden durch 
das gemeinsam genutzte Hinweisgebersystem unterstützt.  

Für dieses Hinweisgebersystem sind die unter Anlage 1 aufgeführten verantwortlichen 
Gesellschaften aus Datenschutzsicht gemeinsam verantwortlich.  

Die gemeinsame Verantwortlichkeit aus Datenschutzsicht bezieht sich auf alle nachfolgend 
aufgeführten Informationen und Verarbeitungen von personenbezogenen Daten bei der 
Bereitstellung und Nutzung des Hinweisgebersystems. Das bedeutet, dass das 
Hinweisgebersystem von mehreren Johanniter-Gesellschaften zusammen betrieben wird. Dabei 
verarbeitet neben der Johanniter GmbH nur die jeweilige, von der Meldung betroffene, 
verantwortliche Gesellschaft Ihre Daten. 

Die gemeinsame Verantwortlichkeit erfordert, dass die beteiligten Johanniter-Gesellschaften 
zusammenarbeiten, um sicherzustellen, dass die Datenschutzanforderungen eingehalten werden. 

2. Name und Anschrift der gemeinsam Verantwortlichen 
Gemeinsam Verantwortliche für die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten im Sinne des 
Datenschutzgesetzes der Evangelischen Kirche Deutschland (DSG-EKD) und der Datenschutz-
Grundverordnung (DSGVO) ist die Johanniter GmbH, Finckensteinallee 111, 12205 Berlin, 
Telefon: 030 2309970-410, E-Mail: info@johanniter-gmbh.de mit ihren Gesellschaften (im 
Folgenden als „wir“ bezeichnet). Eine Vollständige Auflistung aller inkludierten Gesellschaften 
findet sich in Anlage 1. 

3. Anlaufstelle zum Datenschutz im Rahmen der gemeinsamen 
Verantwortlichkeit 

Bei Anfragen bezüglich des Datenschutzes erreichen Sie die interne zentrale 
Datenschutzkoordination der Johanniter GmbH unter den nachstehenden Kontaktdaten: 

Vertraulich 
Zentrale Datenschutzkoordination 
c/o Johanniter GmbH 
Finckensteinallee 111 
12205 Berlin 
E-Mail: datenschutz@johanniter-gmbh.de 

 
Des Weiteren erreichen Sie die externe betriebliche Datenschutzbeauftragte der 
Verantwortlichen unter nachstehenden Kontaktdaten: 

Externer Datenschutzbeauftragter Johanniter GmbH 
PwC Cyber Security Services GmbH 
Friedrich-Ebert-Anlage 35-37 
60327 Frankfurt am Main 
E-Mail: johanniter-dsb@pwc-cybersecurity.com 
 

mailto:datenschutz@johanniter-gmbh.de
mailto:johanniter-dsb@pwc-cybersecurity.com
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4. Kategorie der betroffenen Personen und der erhobenen personenbezogenen 
Daten 

Das Hinweisgebersystem ermöglicht es jeder Person, einen Hinweis auf Verstöße im 
Zusammenhang mit den Geschäftstätigkeiten der gemeinsam Verantwortlichen zu melden. Dabei 
können personenbezogene Daten der hinweisgebenden Person, der beschuldigten Person und 
weiterer Personen im Zusammenhang mit dem gemeldeten Sachverhalt erhoben werden. Dabei 
werden folgende Daten verarbeitet:  

 Angaben über die beschuldigte Person: z. B. Name, Vorname, Titel, Kontaktdaten, Position 
und Angaben zur Beschäftigung, Angaben über die (angeblichen) Verhaltensverstöße 
sowie die entsprechenden Sachverhalte.  

 Angaben über weitere Personen im Zusammenhang mit dem gemeldeten Sachverhalt: 
z.B. Name und weitere Informationen, die sich aus dem Gegenstand des konkreten 
Hinweises ergeben. 

 Angaben über die hinweisgebende Person: Das Meldeverfahren regelt, dass Hinweise 
grundsätzlich anonym erfolgen können. In diesem Fall werden keine personenbezogenen 
Daten von der hinweisgebenden Person verarbeitet. Anderenfalls kommen 
personenbezogene Angaben wie Name der meldenden Person, ihre Kontaktdaten und ggf. 
auch die Umstände ihrer Beobachtung in Betracht. 

Die Nutzung des Hinweisgebersystems und insbesondere die nicht-anonyme Meldung durch die 
hinweisgebende Person erfolgt auf freiwilliger Basis. 

5. Zweck und Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung 
Das Hinweisgebersystem dient dazu, Hinweise auf Verstöße gegen straf- und bußgeldbewehrte 
Vorschriften und sonstige rechtliche Bestimmungen gemäß § 2 HinSchG im Zusammenhang mit 
den Geschäftstätigkeiten der gemeinsam Verantwortlichen auf einem sicheren und vertraulichen 
Wege entgegenzunehmen und zu bearbeiten. 

Als Rechtsgrundlage für die Verarbeitung personenbezogener Daten dienen § 6 Zif. 6 DSG-EKD 
bzw. Artikel 6 Absatz 1 lit. c) DSGVO in Verbindung mit §§ 10, 14 HinSchG zur Erfüllung der 
gesetzlichen Anforderungen des HinSchG und § 6 Zif. 8 DSG-EKD bzw. Art. 6 Absatz 1 lit. f) 
DSGVO zur Wahrung des berechtigten Interesses der gemeinsam Verantwortlichen, Straftaten 
sowie Gesetzesverstöße in Zusammenhang mit den gemeinsam Verantwortlichen aufzuklären 
und den Konzern und seine Beschäftigten vor möglichen Schäden zu schützen. 

6. Dauer der Datenspeicherung 
Personenbezogene Daten werden gemäß § 11 Absatz 5 HinSchG grundsätzlich für 3 Jahre nach 
Abschluss des Vorgangs gespeichert, sofern keine weiteren rechtlichen Anforderungen zur 
weiteren Aufbewahrung bestehen. Im Falle der Einleitung von gerichtlichen und/oder 
disziplinarischen Verfahren kann eine Aufbewahrung bis zum Verfahrensabschluss bzw. bis zum 
Ablauf von Rechtsbehelfsfristen erfolgen.  

Personenbezogene Daten im Zusammenhang mit offensichtlich grundlos abgegebenen 
Hinweismeldungen werden unverzüglich gelöscht. 

7. Empfänger oder Kategorien von Empfängern der personenbezogenen Daten 
Die Verantwortlichen stellen grundsätzlich sicher, dass Ihre personenbezogenen Daten 
ausschließlich für einen sehr engen Empfängerkreis ausdrücklich autorisierter und speziell 
geschulter Personen bei den gemeinsam Verantwortlichen beschränkt zugänglich sind. Die 
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Hauptempfänger sind die jeweiligen Meldestellenbeauftragten Personen (Stabsbereich 
Compliance, Meldestellenbeauftragte Personen der jeweiligen Johanniter-Gesellschaft sowie 
deren Stellvertretungen). 

Das verwendete Hinweisgebersystem wird durch einen Auftragsverarbeiter, die Inworks GmbH, 
Hörvelsinger Weg 39, 89081 Ulm in Deutschland, im Namen der gemeinsam Verantwortlichen 
betrieben. Dabei werden die personenbezogenen Daten ausschließlich weisungsgebunden 
verarbeitet. Personenbezogene Daten, die in das Hinweisgebersystem eingegeben werden, 
werden beim Auftragsverarbeiter gespeichert. Die Einsichtnahme in die Daten ist nur durch die 
gemeinsam Verantwortlichen möglich. Dies wird durch umfassende technische und 
organisatorische Maßnahmen gewährleistet. 

Es kann erforderlich sein, personenbezogene Daten an Gesellschaften der Johanniter-Gruppe 
(vertreten durch den jeweiligen Geschäftsführer) weiterzugeben, wenn diese vom Sachverhalt 
betroffen sind und die Weitergabe zur Aufklärung des Sachverhalts erforderlich sein sollte. 
Ebenso können Fachabteilungen (z.B. Datenschutz/-beauftragte, Personalabteilung) bei der 
Aufklärung einbezogen werden oder die Mitarbeitendenvertretungen / Betriebsräte fallbezogene 
Informationen erhalten. Die Weitergabe der personenbezogenen Daten erfolgt nur 
themenbezogen ohne Darlegung aller Informationen, zum Schutz der hinweisgebenden Person 
sowie der von der Meldung betroffenen Person.  

Im Rahmen von Aufklärungsmaßnahmen können personenbezogene Daten auch an folgende 
Empfänger weitergeleitet werden: Anwaltskanzleien, Wirtschaftsprüfer, Gerichte, Behörden oder 
sonstige öffentliche Stellen, Versicherungen sowie Prozessgegner im Rahmen von 
Gerichtsverfahren. Im Rahmen einer Strafverfolgung oder aufgrund anderweitiger 
Verpflichtungen gegenüber Behörden kann es dazu kommen, dass die persönlichen Daten 
gegenüber staatlichen Ermittlungsbehörden oder anderen zuständigen staatlichen Behörden im 
Rahmen gesetzlicher Verpflichtungen offengelegt werden müssen. 

Wir achten stets darauf, dass die einschlägigen datenschutzrechtlichen Bestimmungen bei der 
Weitergabe von Hinweisen eingehalten werden. Jede Person, die Zugang zu den Daten erhält, ist 
zur Vertraulichkeit verpflichtet. 

8. Datensicherheit 
Die gemeinsam Verantwortlichen setzen technische und organisatorische Maßnahmen ein, um 
die durch Nutzung des Hinweisgebersystems zu verwaltenden personenbezogenen Daten bei 
ihrer Erhebung, Verarbeitung und Nutzung vor unbefugtem Zugriff, unbefugter Weitergabe, 
Missbrauch, Manipulationen, Verlust und Zerstörung zu schützen. Der von den gemeinsam 
Verantwortlichen eingesetzte Auftragsverarbeiter ist in gleichem Maße verpflichtet. 

9. Rechte der betroffenen Person 
Gemäß § 19 DSG-EKG sowie Art. 15 DSGVO hat die betroffene Person das Recht, zu erfahren, 
ob personenbezogene Daten von ihr verarbeitet werden. Als betroffene Person haben Sie damit 
das Recht auf Auskunft der über Sie gespeicherten personenbezogenen Daten. 

Die Identität der hinweisgebenden Person bleibt von diesem Auskunftsrecht grundsätzlich 
ausgenommen, sofern durch die Wahrnehmung dieses Rechts die Sachverhaltsaufklärung oder 
die Sicherung erforderlicher Beweise gefährdet ist. In diesen Fällen ist es den gemeinsam 
Verantwortlichen gestattet, dem Recht erst zu einem späteren Zeitpunkt zu entsprechen (siehe  
§ 19 Abs. 2 DSG-EKD sowie Art. 15 DSGVO i.V.m.  § 29 Abs. 1 S. 2 BDSG).  
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Sie haben darüber hinaus bei Vorliegen der gesetzlichen Voraussetzungen das Recht, Ihre 
personenbezogenen Daten sperren oder löschen, sowie unrichtige Daten korrigieren zu lassen 
(siehe §§ 20, 21 DSG-EKD sowie Art. 16, 17 DSGVO).  

Unbeschadet eines anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen Rechtsbehelfs steht 
Ihnen das Recht auf Beschwerde bei der zuständigen Aufsichtsbehörde zu, wenn Sie der Ansicht 
sind, dass die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten gegen das DSG-EKD 
oder die DSGVO verstößt (siehe § 46 DSG-EKD sowie Art. 77 DSGVO). 

 

Sollten Sie der Ansicht sein, dass eine der in Anlage 1 aufgeführten Gesellschaften / Einrichtungen 
gegen das DSG-EKD verstoßen hat, können Sie Ihr Recht auf Beschwerde gem. § 46 DSG-EKD 
bei Ihrer Aufsichtsbehörde in Ihrer Region oder bei der folgenden Aufsichtsbehörde geltend 
machen:  

Der Beauftragte für den Datenschutz der Evangelischen Kirche in Deutschland, Außenstelle 
Berlin, Invalidenstraße 29, 10115 Berlin, 030/2005157-0, ost@datenschutz.ekd.de  

Informationen zu den zuständigen Aufsichtsbehörden der Regionen finden Sie unter: 

https://datenschutz.ekd.de/ueber-uns/unsere-struktur/ 

 

Sollten Sie der Ansicht sein, dass eine der in Anlage 1 aufgeführten Gesellschaften / Einrichtungen 
gegen Regelungen der DSGVO verstoßen hat, können Sie Ihr Recht auf Beschwerde gem. Art. 77 
DSGVO bei der folgenden Aufsichtsbehörde geltend machen:  

Die Berliner Beauftragte für Datenschutz und Informationssicherheit, Friedrichstraße 219, 
10969 Berlin, 030/13889-0, mailbox@datenschutz-berlin.de 

 

Die jeweilige Aufsichtsbehörde unterrichtet Sie gem. § 46 Abs. 2 DSG-EKD bzw. Art. 77 Abs. 2 
DSGVO über den Stand und die Ergebnisse der Beschwerde einschließlich der Möglichkeit eines 
gerichtlichen Rechtsbehelfs. 

 

Stand: März 2026 

  

mailto:ost@datenschutz.ekd.de
https://datenschutz.ekd.de/ueber-uns/unsere-struktur/
mailto:mailbox@datenschutz-berlin.de
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Anlage 1 
 

Gesellschaften / Einrichtungen aufgeführt nach  
geltendem Datenschutzrecht 

 
 

Evangelisches Datenschutzrecht 
(DSG-EKD) 

 

 
Staatliches Datenschutzrecht 

(DSGVO / BDSG) 
 

Zentrale 
 
Johanniter GmbH 
Finckensteinallee 111 
12205 Berlin 
 

 

Krankenhäuser 
 
Johanniter Bildungs-GmbH 
Johanniterstraße 3-5 
53113 Bonn 
 

 

 
Johanniter GmbH 
Evangelisches Krankenhaus Bethesda 
Mönchengladbach 
Ludwig-Weber-Straße 15 
41061 Mönchengladbach 
 

 

 
Johanniter GmbH 
Johanniter-Krankenhaus Bonn 
Johanniterstraße 3-5 
53113 Bonn 
 

 

 
Johanniter GmbH 
Johanniter-Krankenhaus Stendal 
Wendstraße 31 
39576 Stendal  
 

 

 
Johanniter GmbH 
Johanniter-Krankenhaus Treuenbrietzen 
Johanniterstraße 1 
14929 Treuenbrietzen 
 

 

 
Johanniter GmbH 
Waldkrankenhaus Bonn 
Waldstraße 73e 
53177 Bonn 
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Johanniter-Gesundheitszentrum für 
Sozialpsychiatrie GmbH 
Johanniterstraße 10a  
14929 Treuenbrietzen 
 

 

 
Johanniter-Kliniken Hamm GmbH 
Werler Straße 110 
59063 Hamm 
 

 

 
Johanniter-Krankenhaus Gronau GmbH 
Johanniterstraße 1-3 
31028 Gronau 
 

 

 
Johanniter-Krankenhaus Rheinhausen GmbH 
Kreuzacker 1-7 
47228 Duisburg 
 

 

 
Johanniter-Medianzentrum im Fläming GmbH 
Johanniterstraße 1 
14929 Treuenbrietzen 
 

 

 
Johanniter Therapiezentrum Gronau GmbH 
Johanniterstraße 1-3 
31028 Gronau (Leine) 
 

 

Fach- und Rehabilitationskliniken 
 
Johanniter GmbH 
Johanniter-Zentrum für Kinder- und 
Jugendpsychiatrie Neuwied 
Am Carmen-Sylva-Garten 6-10a 
56564 Neuwied 
 

 
Ambulantes Reha- und Therapiezentrum 
Dortmund GmbH 
Wiesenstraße 8  
32545 Bad Oeynhausen 

 
Johanniter-Klinik am Rombergpark GmbH 
Johanniterstraße 7 
32545 Bad Oeynhausen 

 
Johanniter-Klinik Godeshöhe GmbH 
Waldstraße 2-10  
53177 Bonn 
 

 
Johanniter-Ordenshäuser Bad Oeynhausen 
gGmbH 
Johanniterstr. 7 
32545 Bad Oeynhausen 
 
 

 
NIB Neurologisches Interdisziplinäres  
Behandlungszentrum GmbH 
Stolberger Straße 307-311  
50933 Köln 
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Johanniter Tagesklinik Koblenz GmbH 
Am Carmen-Sylva-Garten 6-10a 
56564 Neuwied 

 
Recumed GmbH 
Johanniterstraße 16 
32545 Bad Oeynhausen 
 

 
Kinderfachklinik Bad Sassendorf GmbH 
Wiesenstraße 8 
32545 Bad Oeynhausen 
 

 
Therapiezentrum Koblenz GmbH 
Johanniterstraße 7 
32545 Bad Oeynhausen 
 

 
Klinik am Korso gGmbH 
Am Ostkorso 4 
32545 Bad Oeynhausen 
 

 

 
Neurologisches Rehabilitationszentrum 
Friedehorst gGmbH 
Rotdornallee 64  
28717 Bremen 
 

 

MVZ 
  

Johanniter Medizinisches 
Versorgungszentrum Gronau GmbH (MVZ) 
Johanniterstr. 1-3 
31028 Gronau (Leine) 
 

  
Johanniter Medizinisches 
Versorgungszentrum Rheinland GmbH 
Johanniterstraße 3-5 
53113 Bonn 
 

  
Johanniter Medizinisches 
Versorgungszentrum Treuenbrietzen GmbH 
Johanniterstraße 1 
14929 Treuenbrietzen 
 

  
Johanniter-Zentren für Medizinische 
Versorgung in der Altmark GmbH 
Wendstr. 31 
39576 Stendal 
 

  
Johanniter-Zentrum für ambulante 
Versorgung Bad Oeynhausen GmbH 
Johanniterstraße 1a, 32547 
Bad Oeynhausen 
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Medizinisches Versorgungszentrum 
Mönchengladbach GmbH 
Ludwig-Weber-Str. 15 
41061 Mönchengladbach 
 

  
MVZ Medizinisches Versorgungszentrum am 
Ev. Krankenhaus Hamm gGmbH 
Werler Straße 110 
59063 Hamm 
 

  
MVZ Medizinisches Versorgungszentrum am 
St. Marien-Hospital Hamm GmbH 
Nassauer Str. 13-19 
59065 Hamm 
 

  
Johanniter-MVZ Bonn GmbH (vormals: 
Johanniter Bildungs-Campus Stendal GmbH, 
Stendal) 
Johanniterstr. 3-5 
53113 Bonn 
 

  
Johanniter-MVZ Mittelrhein GmbH 
Am Carmen-Sylva-Garten 6-10a 
56564 Neuwied 
 

Dienstleistungsgesellschaften und Sonstiges 
 
DIVO Dienstleistungen in Verwaltung und 
Organisation GmbH 
Wiedenbrücker Str. 33 
59555 Lippstadt 

 
Cebona GmbH 
Franklinstraße 14 
10587 Berlin 
 

 
EMD Evangelische Gesellschaft für 
medizinische Dienstleistungen mbH 
Werler Straße 110 
59063 Hamm 

 
DIBO Dienstleistungen in Bad Oeynhausen 
GmbH 
Johanniterstr. 7 
32545 Bad Oeynhausen 
 

  
DT - Deutsche Telemedizin GmbH 
Kreuzacker 5 
47228 Duisburg 
 

  
GSR Godeshöhe Servicegesellschaft für 
Reinigungsleistungen, Hauswirtschafts-, Hol- 
und Bringedienste mbH 
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Waldstraße 2-10 
53177 Bonn 
 
 

  
GSRT Godeshöhe Servicegesellschaft für 
Reha-Therapiedienste und Leistungen mbH, 
Waldstraße 2-10 
53177 Bonn 

  
Johanniter HealthCare-IT Solutions GmbH 
Finckensteinallee 123 
12205 Berlin 
 

  
Johanniter Service GmbH 
Franklinstraße 14 
10587 Berlin 
 

  
LogOS GmbH Logische Organisation im 
Sozialwesen 
Ludwig-Weber-Str. 15 
41061 Mönchengladbach 
 

  
Wivo Wirtschafts- und Versorgungsdienst 
GmbH 
Werler Straße 110 
59063 Hamm 
 

 


