
 

Teamarbeit unter Hochdruck – Training 
überfachlicher Kompetenz mit dem 
Interpersonal Skills Lab 
Der Alltag im Krankenhaus ist oftmals geprägt von einer hohen Arbeitsbelastung und dem 
Erfordernis, schnell in kritischen Situationen zu Entscheiden und zu Handeln. Etwas, was 
eine hohe Belastung für alle Beteiligen darstellt und auf die Dauer stark an den eigenen 
Kräften zehren kann. Das Team kann dabei eine wichtige Ressource sein, die einen hält 
und stärkt – wenn der Zusammenhalt stimmt. 
 
Mit Hilfe der Methodik des „Interpersonal Skills Lab“ kann das Arbeiten im Team 
verbessert und für Mitarbeitende Erleichterung einhergehend mit einer höheren 
Motivation bewirkt werden. Das „Interpersonal Skills Lab“ wurde speziell für die 
Anwendung in Hochleistungsteams z. B. in Krankenhäusern oder Flugzeugen entwickelt. 
 
In dem 1-Tages-Seminar tauchen die Teilnehmenden über eine Echtzeit-
Computersimulation in ein Weltraum-Szenario ein. Sie begeben sich auf eine spannende 
Mission ins All. Plötzlich havariert das (virtuelle) Raumschiff. Die Crew wird nun durch 
Bedingungen gefordert, die das Team auch aus dem Berufsalltag kennt: Zeitdruck, 
verteiltes Wissen, Dynamik und viele mehr. Fachliche Aspekte sind dabei ausgeblendet – 
das Setting ist bewusst fiktiv gewählt und ohne Vorkenntnisse zu bewältigen. Die 
Aufgabenstellung wird von unterschiedlichen Arbeitsperspektiven bearbeitet und erfordert 
präzise Kommunikation sowie effiziente Zusammenarbeit. Alle Situationen und 
Handlungen im fiktiven Labor-Setting haben ein direktes Pendant in der realen 
Arbeitswelt, was den Lerntransfer ermöglicht. 
 
Im Mittelpunkt des gesamten Trainings steht immer die Fragestellung: Wie können wir als 
Team anspruchsvolle Situationen durch Kommunikation, Führung und Teamwork besser 
bewältigen? Mehr Informationen finden Sie unter: https://www.i-pdb.de/lab/ 
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Referenten 
Prof. Dr. Andreas Becker   Severin Federhen M.A. 
Institut Prof. Dr. Becker, Rösrath   Johanniter GmbH, Berlin 
Interpersonal Skills LAB Trainer & Ausbilder   Interpersonal Skills LAB Trainer 
 
Dipl. Wirt.-Pädagogin Anke Konietzko   Antje Bieniok M.A. 
Johanniter GmbH, Berlin  Johanniter Klinik Godeshöhe, Bonn 
Interpersonal Skills LAB Trainerin i.A.  Interpersonal Skills LAB Trainerin i.A. 
 
Zielgruppe 
Führungskräfte und Mitarbeitende v. a. aus den Bereich OP, ZNA, Anästhesie, Intensiv, 
Herzkatheter, Endoskopie und Geburtshilfe (gerne auch aus einem Team) – weitere 
Interessenten sind auch herzlich willkommen. 
 
Termine (08-17:00 Uhr) 
22.09.2026 – Johanniter Klinik Godeshöhe, Bonn 
30.09.2026 – Johanniter Waldkrankenhaus, Bonn 
21.10.2026 – Johanniter Krankenhaus Rheinhausen, Duisburg 
19.11.2026 – Johanniter evangelisches Krankenhaus Bethesda, Mönchengladbach 
02.12.2026 – Johanniter Kliniken Hamm 
13.01.2027 – Johanniter Krankenhaus Rheinhausen, Duisburg 
27.01.2027 – Johanniter Waldkrankenhaus, Bonn 
10.02.2027 – Johanniter Krankenhaus Bonn 
 
Kosten 
Die Teilnahme ist für Mitarbeitende der Johanniter GmbH kostenlos. 
Anmeldung 
https://www.johanniter.de/johanniter-gmbh/fortbildung/  
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